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Julio Cesar Miranda <julio.miranda@neofacilidades.com.br> 26 de fevereiro de 2021 17:05
Para: "licitacaosg@gmail.com" <licitacaosg@gmail.com>

Cc: Felipe Veronez <felipe.veronez@neofacilidades.com.br>, Cleison Lopes de Andrade <cleison.andrade@neofacilidades.com.br>, Flavia Serafim
<analises2@neofacilidades.com.br>, Ana Scarassati <analises3@neofacilidades.com.br>, Carla Araujo <analises4@neofacilidades.com.br>, Daniele Guissi
<daniele.guissi@neofacilidades.com.br>

Prezada Comissao de Licitacao,

A empresa NEO FACILIDADES E BENEFICIOS, nome fantasia de NEO CONSULTORIA E ADMINISTRAGAO DE BENEFICIOS EIRELI, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas n® 25.165.749/0001-10,

com sede na Alameda Rio Negro, n® 503 — 18° Andar — Sala 1803 — Alphaville Industrial — Barueri/SP, vem requerer Esclarecimento do Edital PREGAO ELETRONICO N°
1.150.221/2021, que segue abaixo:

1) ATUAL FORNECEDOR

servigos e qual a taxa de administragao mEm::m:nm praticada?

2) ANP

8.5.6. Os valores unitarios dos combustiveis serdo aferidos em confrontagdo com os dados dos valores médios e maximos praticados em cidades do Estado do
Ceara, divulgados pela Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).
8.5.7. O prego a ser pago pelo combustivel tera como limite o valor praticado a vista no estabelecimento credenciado, no momento do abastecimento.

8.5.8. Serdo configurados como abusivos os valores superiores ao maximo praticados na cidades, divulgadas nas tabelas da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas
Natural e Biocombustiveis - ANP, relativo ao respectivo tipo de combustivel.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Disponibilizaremos no sistema tecnolégico todos os mecanismos necessdrios para que o Gestor da Frota da Contratante
parametrize os valores maximos dos combustiveis que os veiculos poderao abastecer, de acordo com a média dos precgos praticados no mercado, assim como
relatérios e médulo exclusivo para acompanhamento dos valores dos combustiveis praticados. Desta maneira o Gestor poderd indicar aos condutores os
estabelecimentos que estio praticando os precos médios, sendo que o faturamento devera ser prego de bomba. Desta maneira, estamos corretos no
entendimento?
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3) NOTA FISCAL ELETRONICA

14.1. Os pagamentos serdo realizados mensalmente em até 30 (trinta) dias corridos apés a apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada mm._o Gestor
do Contrato, ou através de servidor devidamente designado. A nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em nome da Prefeitura Municipal - Secretaria Municipal

correspondente, e acompanhada dos seguintes documentos: i . L L
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Em relagdo a apresentacao da(s) Nota(s) Fiscal(is) e/ou Fatura(s), utilizamos a Zoum T.__m.om.. mﬁnww.:am por obrigagao ..um hmm
Nacional. Sendo assim, disponibilizaremos junto ao sistema tecnolégico um médulo especial (Financeiro), no qual estarao disponiveis todas as Nota(s) Fiscal(is)

e/ou Fatura(s) juntamente com os relatérios analiticos e sintéticos para conferéncia/atesto delas.

No mesmo médulo também disponibilizaremos todas as certidées de regularidade da empresa contratada necessarias para composicao do processo de
pagamento. Desta maneira estamos corretos que atenderemos ao subitem 14.1. supracitado?

4) VEICULOS EM GARANTIA DE FABRICA PARA DISPONIBILIZAGAO DE CONCESSIONARIAS

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Em relagao a Frota de veiculos apresentada no QUADRO Il - RELAGAO DE VEICULOS, solicitamos os seguirifes
esclarecimentos:

1) Atualmente existem veiculos em garantia de fabrica?

1) No caso de existéncia de veiculos em garantia de fabrica, solicitamos as marcas, modelos e ano de fabricagdo dos mesmos, bem como em quais cidades
deverdo ser disponibilizadas as concessiondrias solicitadas em edital.

lll) Em caso negativo de resposta, entendemos que as concessionarias s6 serdo necessarias no caso de novas aquisicées de veiculos. Desta maneira estamos
corretos no entendimento?

5) UTILIZACAO DE POS EM MANUTENGAO (PARA GESTAOQ DE FROTA) B
7.3.4. Nenhum abastecimento ou servigo sera realizado sem a utilizagio do cartio e senha individual para mc”oznmmmo,lmm_<c.emnmnoom.u como m._.oc_m_.:m._m no
estabelecimento credenciado, como no equipamento de leitura do cartdo elou auséncia de sinal de internet, cuja solugao paliativa sera a autorizagao via telefone,

apés conhecimento e autorizagdo da Administragao e entre o estabelecimento credenciado e a CONTRATADA.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Entendemos que no ato do Abastecimento o veiculo serd identificado pelo cartio magnético, o quil serd transacionado .E.m
POS (POST OF SALE) da Contratada, instalado no estabelecimento credenciado (Postos de combustiveis) e a identificagdo do condutor serd realizada por meio
de sua senha pessoal sendo digitada juntamente 4 maquineta. E nos casos de Manutencgao, forneceremos a Contratante um sistema wel integrado que
possibilitara a interagao entre a Contratante e os estabelecimentos da rede credenciada (Oficinas/Concessiondrias), o qual possibilitarad a abertura de Ordens de
Servigos e o préprio Sistema de Manutengéo fard a identificagdo do veiculo através do digito manual da numeragao do cartio vinculada a sua placa. Desta forma,
torna-se desnecessario o uso de equipamentos para leitura dos cartées magnéticos nos estabelecimentos de Manutencao. Estamos corretos que atenderemos ao

solicitado no Subitem XXX com o fornecimento de tal sistema para manutencio?

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=7029ca305b&view=pt&search=all&permmsgid=msg-%3A1692789573340122547 &simpl=msg-f%3A1692789573340122547

2/5



01/03/2021 Gmail - 14243 - Pedir'~ de Esclarecimentos | PREFEITURA DE SANTA QUITERIA - P-~gao Eletrdnico n® 1.150.221/2021
( {

6) CARTAO VINCULADO AO CONDUTOR

7.5.5. A utilizagédo dos cartdes magnéticos se dara através do uso de uma senha individual para cada :m._._m.:_o_ de forma que o responsavel pelo mwmm»mn::.m”_.o
seja identificado. Este sistema devera permitir que qualquer veiculo seja abastecido por qualquer usuario cadastrado em qualquer postoda rede credenciada,
possibilitando, ainda, a emissao de relatérios, a qualquer tempo, conforme item 7.4.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: O cartio magnético serd vinculado ao veiculo. Sendo assim, forneceremos um cartao por veiculo de .mnow&o com relagao da
frota disponibilizada e aos condutores forneceremos matricula e a possibilidade de formulagao de senha .cmmqu.om__ intrasferivel no ato do primeiro abastecimento,
garantindo mais seguranga a Contratante. Desta maneira, atenderemos o solicitado no Subitem 7.5.5. supracitado?

7) IMPLANTAGAO SISTEMICA

7.1.3. O cronograma de instalagéo, treinamento e disponibilidade dos servigos, através do fornecimento e entrega dos cartdes, ndo podera exceder 10 (Dez) dias

uteis contados a partir da data de assinatura do Contrato. ~ . . ‘s d
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Para toda a fase de implantagdo da prestagdo de servigos de Gestdo de Frota (Abastecimento e Manutengdo), através de

sistema informatizado, entendemos que o inicio do relacionamento entre contratante e contratada, se _.:_.&..“....: apoés mmm_...w.muc.‘m @o no:#m_ou A implantagao
sistémica contempla as seguintes etapas: criagdo do banco de dados, cadastro de veiculos, condutores e imo....ﬂmnom.m financeiras encaminhados pela
CONTRATANTE, treinamento remoto dos gestores, entrega de cartées magnéticos e demais processos pertinentes a implantacdo.

Desta maneira, estamos corretos no entendimento de que sera disponibilizado a Contratada o prazo minimo de 15 (quinze) dias, contatos do envio dos dados da
contratante, para finalizagdo de todas as fases de implantagdo da prestagdo desses servigos?

8) TRANSAGAO CONTINGENCIAL

7.5.8. A CONTRATADA devera garantir que o abastecimento quando o sistema estiver "off-line”, sem prejuizos para a CONTRATANTE.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Disponibilizaremos Central de Atendimentos 24 horas por dia durante 7 dias da semana para realizagéodos nunmnm.n
contingéncias (pane elétrica, queda de internet do posto de combustivel). Desta maneira estamos corretos que atenderemos ao Subitem 7.5.8. supracitado?

9)CARTAO MASTER

7.5.2. A CONTRATADA fornecera, inicialmente, 10 (Dez) cartdes reservas genéricos para os veiculos oficiais, de forma a atender eventuais necessidades em que o cartdo de
qualquer um veiculo nao possa ser utilizado. L ; g : . —
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Disponibilizaremos cartées do tipo CORINGA aos veiculos, sendo que para utilizagao sera necessario a vinculagdo de determinado
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veiculo ao cartdo CORINGA, nédo sendo possivel a utilizagdo s..n nenhuma vinculagdo. Tal restri¢ao é exigida por yuestoes de seguranca. Desta maneira estamos corretos
que atenderemos ao i .2, supracitado?

Gize-se que em caso negativo, solicitamos apresentagao do estudo que comprove prejuizo para a contralagdo e declaragao que em caso de fraudes com o cartdo Master
toda a responsabilidade seré da Contratante.

10) Valor estimado da proposta

Tendo o valor estimado na RS 9.080.637,74 , podemos considerar erro o valor posto no anexo Il modelo de proposta conforme figura abaixo, pois sendo a disputa seria

taxa de administracdo sobre valor estimado ja com a taxa?

GERENCIAMENTD 0F FROTA / Faxa 0F . g . ,
ADMINIS? RATAG R 5200 21660 8$
5. Validade da Proposta:
o A presente Proposta Escrita & vdlida por 60 {sessenta] dias, contados da data da sua
apresentscdo,
Att,
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